ДОГОВОР № ____
управления многоквартирным домом

(между управляющей компанией и собственниками помещений)
г. Нижний Тагил





                    «______»____________________ 2014 года
Общество с ограниченной ответственностью «Управляющая компания Центр-НТ», именуемое в дальнейшем «управляющая компания», в лице директора Чернышева Арсения Аркадьевича, действующего на основании Устава общества, с одной стороны, и собственники помещений многоквартирного дома (именуемого в дальнейшем МКД, или многоквартирный дом) по адресу:
Свердловская обл., г.Нижний Тагил, ул. _________________ дом № ____
именуемые в дальнейшем «собственники», действующие на основании Протокола общего собрания № ___ от «______» ____________ 2014 года, заключили настоящий договор управления многоквартирным домом о нижеследующем:

1. Общие положения
1.1. Условия настоящего договора определены в соответствии с Конституцией РФ, Гражданским кодексом РФ, Жилищным кодексом РФ, и иными нормативно-правовыми актами Российской Федерации, регулирующими жилищные отношения.

Условия настоящего договора утверждены решением общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме и являются одинаковыми для всех собственников в многоквартирном доме.

Термины и определения:
Собственник - лицо, владеющее на праве собственности помещениями в многоквартирном доме. Собственник помещения несет бремя содержания данного помещения и Общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме. Собственник владеет, пользуется и распоряжается общим имуществом в многоквартирном доме.

Доля в праве общей собственности на общее имущество в многоквартирном доме собственника помещения в этом доме пропорциональна размеру общей площади указанного помещения.
Термин «собственник» подразумевает и собственников, поименованных в преамбуле настоящего договора, и поскольку согласно ст. 162 ЖК РФ настоящий договор заключается со всеми собственниками путем составления одного документа, в тексте настоящего договора термин «собственник» используется наравне с термином «собственники».
Управляющая компания - организация, уполномоченная общим собранием собственников многоквартирного дома на выполнение функций по управлению таким домом и предоставлению коммунальных услуг.
Исполнители - организации различных форм собственности, на которые управляющей компанией на договорной основе возложены обязательства по предоставлению собственнику работ (услуг) по капитальному ремонту, тепло-, водоснабжению, водоотведению, электроснабжению, газоснабжению. В отношениях с исполнителями управляющая компания действует от своего имени, но за счет собственника.
Общее имущество в многоквартирном доме - принадлежащие собственникам помещений на праве общей долевой собственности помещения в данном доме, не являющиеся частями квартир и предназначенные для обслуживания более одного помещения в данном доме, в том числе межквартирные лестничные площадки, лестницы, лифты, лифтовые и иные шахты, коридоры, технические этажи, чердаки, подвалы, в которых имеются инженерные коммуникации, иное обслуживающее более одного помещения в данном доме оборудование (технические подвалы), а также крыши, ограждающие несущие и ненесущие конструкции данного дома, механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование, находящееся в данном доме за пределами или внутри помещений и обслуживающее более одного помещения, земельный участок, на котором расположен данный дом, с элементами озеленения и благоустройства и иные предназначенные для обслуживания, эксплуатации и благоустройства данного дома объекты, расположенные на указанном земельном участке.
Границей эксплуатационной ответственности собственников и управляющей компании (граница между общим имуществом в многоквартирном доме и имуществом помещений собственников) является: на системах горячего и холодного водоснабжения - отсекающая арматура (первый от стояка вентиль в помещениях собственников), а в случае ее отсутствия - место врезки трубопровода в стояк; на системе центрального отопления - ввод трубопровода в отопительный прибор; на системе канализации - плоскость раструба тройника; на электросетях - болты входных контактов на электросчетчике, а в случае отсутствия электросчетчика - место входа электропровода в помещения собственников; на строительных конструкциях - внутренние поверхности стен помещений собственников, наружные поверхности оконных заполнений и наружные поверхности входных дверей в помещения собственников.
Высший орган управления многоквартирным домом - общее собрание собственников помещений.
Коммунальные услуги - деятельность исполнителя коммунальных услуг по холодному водоснабжению, горячему водоснабжению, водоотведению, электроснабжению, газоснабжению и отоплению, обеспечивающая комфортные условия проживания граждан в жилых помещениях.
Ресурсоснабжающая организация - юридическое лицо независимо от организационно-правовой формы, а также индивидуальный предприниматель, осуществляющие продажу коммунальных ресурсов.
Совет многоквартирного дома - в случае, если в многоквартирном доме не создано товарищество собственников жилья, либо данный дом не управляется жилищным кооперативом или иным специализированным потребительским кооперативом и при этом в данном доме более чем четыре квартиры, собственники помещений в данном доме на своем общем собрании обязаны избрать совет многоквартирного дома из числа собственников помещений в данном доме.
1.2. Члены семьи собственника жилого помещения имеют право пользования данным жилым помещением наравне с его собственником, если иное не установлено соглашением между собственником и членами его семьи. Члены семьи собственника жилого помещения обязаны использовать данное жилое помещение по назначению, обеспечивать его сохранность.

Иное лицо, пользующееся жилым помещением на основании соглашения с собственником данного помещения, имеет права, несет ответственность и исполняет обязанности в соответствии с условиями такого соглашения.

1.3. Лицо, пользующееся нежилыми помещениями на основании разрешения собственника данного помещения, имеет права, несет ответственность и исполняет обязанности и ответственность в соответствии с условиями такого разрешения.

2. Предмет договора
2.1. Предметом настоящего договора является оказание управляющей компанией за плату услуг по управлению многоквартирным домом, по организации содержания и ремонта (текущего и капитального) общего имущества собственников помещений, по организации предоставления коммунальных услуг.
Управление многоквартирным домом управляющей компанией обеспечивает благоприятные и безопасные условия проживания граждан, надлежащее содержание и своевременный ремонт общего имущества МКД, бесперебойную работу внутридомовых инженерных коммуникаций и оборудования в пределах денежных средств, фактически внесенных для этих целей собственниками помещений многоквартирного дома, либо поступающих от использования общего имущества МКД.

2.2. В целях исполнения данного договора собственник поручает управляющей компании от ее имени, но за счет средств собственника совершать следующие юридические действия:
а) представлять законные интересы собственника в договорных отношениях с ресурсоснабжающими организациями на предоставление коммунальных услуг, указанных в предмете настоящего договора, обслуживающими и прочими организациями;

- заключать договоры на выполнение работ и оказание услуг по содержанию и ремонту общего имущества, капитального ремонта в многоквартирном доме, а также на предоставление коммунальных услуг с ресурсоснабжающими организациями;

б) организовать работу по устранению аварийных ситуаций в многоквартирном доме;

в) осуществлять контроль и требовать исполнения обязательств по заключенным договорам;

г) осуществлять начисление, сбор и перечисление обязательных платежей собственника обслуживающим, ресурсоснабжающим и прочим организациям, осуществляющими содержание и ремонт, капитальный ремонт общего имущества многоквартирного дома; 

д) проводить регистрацию и страхование опасных производственных объектов в случаях, предусмотренных действующим законодательством РФ.

е) для извлечения дополнительных доходов передавать в пользование третьим лицам объекты общего имущества в многоквартирном доме (заключать договоры аренды).
2.3. Перечень услуг и работ по техническому обслуживанию внутридомовых общих коммуникаций, технических устройств и технических помещений жилого дома, содержанию конструктивных элементов жилого дома, благоустройству и уборке придомовых территорий указан в Приложении №1 к настоящему договору. Данный перечень может быть изменен решением управляющей компании при изменении соответствующих нормативов, норм, правил и стандартов, а так же при изменении состава  общего имущества в многоквартирном доме.
2.4. Перечень предоставляемых коммунальных услуг включает в себя холодное и горячее водоснабжение, водоотведение (канализация), отопление, электроснабжение, газоснабжение, лифт. Данный перечень может быть изменен в одностороннем порядке (с извещением другой стороны в 10ти-дневный срок) при изменении нормативно-правовых актов, регулирующих порядок предоставления коммунальных услуг.

3. Права и обязанности сторон
3.1. Управляющая компания обязуется и имеет право:
3.1.1. Осуществлять управление многоквартирным домом.
3.1.2. Руководствоваться в своей деятельности действующими Правилами и нормами эксплуатации
жилищного фонда, Жилищным кодексом РФ и другими нормативными правовыми актами и актами органов
местного самоуправления.
3.1.3. Оказывать все услуги и осуществлять работы по настоящему договору собственными силами либо с привлечением подрядных организаций (исполнителей).
3.1.4. Заключать договоры с исполнителями на оказание собственникам услуг и выполнение работ по техническому обслуживанию, текущему и капитальному ремонту общего имущества многоквартирного дома, необходимых для использования помещений по назначению, а также для поддержания многоквартирного дома, в котором находятся принадлежащие собственникам помещения, в надлежащем техническом и санитарном состоянии и осуществлять их сопровождение.
3.1.5. Осуществлять приемку работ и услуг по заключенным договорам с подрядными организациями, аварийными службами,  а так же подписывать акты выполненных работ и услуг, устанавливать и актировать факты неисполнения или ненадлежащего исполнения договорных обязательств. Представлять интересы собственников в отношениях с ресурсоснабжающими организациями. Устанавливать иные факты причинения вреда имуществу собственника в рамках данного договора.

3.1.6. Для принятия решений на Общем собрании собственников помещений в многоквартирном доме вносить предложения об оплате расходов на капитальный ремонт многоквартирного дома, о сроке начала капитального ремонта, необходимом объеме работ, стоимости материалов, порядке финансирования ремонта, сроках возмещения расходов и других предложений, связанных с условиями проведения капитального ремонта.

3.1.7. Управляющая компания вправе самостоятельно принимать решения о необходимости проведения неотложных работ по техническому ремонту и капитальному ремонту, не предусмотренных в сметах на текущий год при аварийных ситуациях, чрезвычайных происшествиях, актов вандализма и восстановительных работ после нанесения ущерба общему имуществу дома третьими лицами. При этом управляющая компания оставляет за собой право произвести инвестирование данных работ, с последующим предъявлением собственникам помещений многоквартирного дома к оплате, либо произвести перераспределения затрат  по текущему и капитальному ремонту.

3.1.8. Принимать в установленном законом порядке меры по ликвидации задолженности собственника по оплате за содержание и ремонт жилого помещения и коммунальных услуг, установленные договором. В случае неисполнения собственником или лицами, осуществляющими пользование помещением по договору с собственником, своих обязанностей по участию в общих расходах, управляющая компания вправе требовать в судебном порядке принудительного возмещения обязательных платежей.

3.1.9. Вести учет доходов и расходов на содержание, текущий и капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме, а также иных расходов, связанных с исполнением данного поручения.

3.1.10. В рамках предмета настоящего договора сдавать в аренду нежилые: подвальные и чердачные помещения, мансарды МКД. Доходы от сдачи в аренду указанных помещений направлять на ремонт и обслуживание многоквартирного дома, развитие хозяйства, связанного с содержанием дома, и иные цели, связанные с управлением и эксплуатацией МКД.

3.1.11. Представлять интересы собственников многоквартирного дома в органах Внутренних дел, прокуратуре, в судах общей юрисдикции, мировых судей и в Арбитражных судах при решении вопросов о не надлежащем исполнении договорных обязательств подрядчиками, ресурсоснабжающими организациями и другими лицами, с наделением прав, предоставленных истцу, заявителю, согласно действующего процессуального законодательства. Предоставлять в отношении с третьими лицами интересы собственников помещений в многоквартирном доме по вопросам управления многоквартирным домом, совершать от своего имени, но за счет собственников сделки, касающиеся управления общим имуществом. Права и обязанности по таким сделкам возникают у собственников многоквартирного дома и лиц, с которыми заключается сделка.

3.1.12. В интересах и от имени собственников МКД осуществить выбор ресурсоснабжающих и прочих организаций, а также предпринимателей, заключить договоры поставки коммунальных услуг.

3.1.13. Начислять и собирать плату с собственников, а также нанимателей жилых помещений, находящихся в муниципальной собственности, за содержание и текущий ремонт общего имущества, капитальный ремонт (только для собственников) и коммунальные услуги самостоятельно или путем передачи полномочий специализированным организациям по отдельному договору. В случае несвоевременной оплаты собственником или нанимателем, - взыскивать с собственника и нанимателя данные денежные суммы в судебном порядке, с отнесением судебных расходов на их счет.

3.1.14. В случае неисполнения собственником своих обязанностей по участию в общих расходах по содержанию общего имущества дома, капитального ремонта, оплате коммунальных услуг, а так же услуг за фактически проживающих граждан, но не зарегистрированных по месту жительства - управляющая организация вправе на основании решения собственников помещений производить начисление платежей по количеству фактически проживающих граждан и в судебном порядке требовать принудительного возмещения выше указанных платежей.

3.1.15. В течение первого полугодия, управляющая компания обязана проводить отчетное собрание с жильцами дома и предоставлять собственникам помещений в многоквартирном доме отчет о выполнении условий договора за предыдущий год, путем размещения (вывешивания) на досках объявлений, находящихся на придомовой территории (на дверях в подъезд, на стене лестничного проема 1-го этажа и в ином общедоступном месте).

3.1.16. Ежегодно готовить предложения по установлению на следующий год размера платы за содержание, текущий и капитальный ремонт общего имущества собственников   многоквартирного   дома   на   основании перечня   работ и услуг по управлению многоквартирным домом, содержанию и ремонту общего имущества.

В случаях, если плата за содержание, текущий и капитальный ремонт не установлена на общем собрании, она определяется в размере, установленном органом местного самоуправления как для конкретного дома, либо как для нанимателей муниципального жилого фонда. В таких ситуациях перечень и состав работ по содержанию и текущему ремонту корректируется управляющей компанией самостоятельно, в пределах средств, поступающих на данные виды работ. 

3.1.17. Обеспечить собственника информацией о телефонах аварийных служб путем их указания на платежных документах и информированию собственников помещений многоквартирного дома на информационных досках объявлений.

3.1.18. Предоставить по требованию представителю совета многоквартирного дома, выбранного общим собранием собственников МКД и представившему в управляющую компанию Протокол общего собрания собственников помещений многоквартирного дома с указанием точного перечня его полномочий, полный отчет за прошедший период по выполнению условий договора.

3.1.19. Управляющая компания имеет право производить и оказывать за дополнительную плату работы и услуги (согласно калькуляции утвержденной в управляющей компании), не предусмотренные в тарифе на содержание и ремонт мест общего пользования:
- выдачу Справок и иных документов собственникам и нанимателям помещений;

- удостоверение отдельных видов доверенностей, подтверждение подлинности подписей граждан;

- оформление гражданско-правовых договоров, составление исковых заявлений в суд и выполнение иных действий и т.д.

- оказание платных услуг, согласно утвержденного прейскуранта.

3.1.20. Запрашивать и получать от собственников (нанимателей) информацию, содержащую данные о владельце (нанимателе) помещения(ий): ФИО, адрес, правовой статус собственника (нанимателя) и проживающих с ним граждан, дату регистрации по данному месту жительства, количество зарегистрированных в жилом помещении граждан.

Использовать данную информацию для произведения начислений, перерасчетов оплаты за ЖКУ, формирования и предоставления статистической, бухгалтерской и иной отчетности, связанной с управлением МКД.

3.1.21. Вести бухгалтерскую, статистическую и иную документацию, связанную с управлением МКД.

3.1.22. Совершать иные, юридические значимые действия в рамках выполнения условий договора.
3.2. Собственник вправе и обязан:
3.2.1. Осуществлять контроль над выполнением управляющей компанией ее обязательств через уполномоченного представителя: членов совета дома, избранных в соответствии с нормами действующего законодательства общим собранием собственников помещений МКД, и представившими в управляющую компанию соответствующий протокол, подтверждающий их полномочия.

3.2.2. Привлекать для контроля качества выполняемых работ и предоставляемых услуг   по настоящему Договору специалистов, экспертов. Привлекаемые для контроля специалисты, эксперты должны иметь соответствующее поручение собственников, оформленное в соответствии с требованиями действующего законодательства.

3.2.3. Требовать изменения размера платы в случае неоказания части услуг и/или невыполнения части работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме в соответствии с действующим законодательством.

3.2.4. Требовать изменения размера платы за коммунальные услуги при наличии заключенных договоров между управляющей компанией и ресурсоснабжающей организацией при предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, в порядке, установленном Правительством Российской Федерации.

3.2.5. Требовать от управляющей компании возмещения убытков, причиненных вследствие невыполнения либо недобросовестного выполнения управляющей компанией своих обязанностей по настоящему Договору.

3.2.6. Требовать от управляющей компании ежегодного представления отчета о выполнении настоящего Договора.

3.2.7. Своевременно и полностью вносить плату за помещение и коммунальные услуги с учетом всех пользователей услугами, а также иные платежи, установленные по решению общего собрания собственников помещений многоквартирного дома.

3.2.8. При не использовании помещения(й) в многоквартирном доме сообщать управляющей компании свои контактные телефоны и адреса почтовой связи, а также телефоны и адреса лиц, которые могут обеспечить доступ к помещениям собственника при его отсутствии в городе более 24 часов.

3.2.9. На общем собрании выбрать из числа собственников совет дома, наделив его полномочиями в соответствии с требованиями действующего законодательства и предмета настоящего договора. Указать персональные данные выбранного совета в решении собственников, передать указанное решение управляющей компании.

3.2.10. Соблюдать следующие требования:

а) не производить перенос инженерных сетей, относящиеся к общему имуществу дома, не нарушать существующие схемы учета поставки коммунальных услуг;

б) не устанавливать, не подключать и не использовать электробытовые приборы и машины мощностью, превышающей технологические возможности внутридомовой электрической сети, дополнительные секции приборов отопления (ознакомиться с информацией о допустимой мощности бытовых электроприборах собственник либо наниматель может на информационном стенде управляющей компании по адресу: ул.Техническая, 7).;

в)  не осуществлять монтаж и демонтаж индивидуальных (квартирных) приборов учета   ресурсов, т.е. не нарушать установленный в доме порядок распределения потребленных коммунальных ресурсов, приходящихся на помещение собственника, и их оплаты без согласования с управляющей организацией;

г) не использовать сетевую воду из систем и приборов отопления на бытовые нужды;

д)  не допускать выполнение работ или совершение других действий, приводящих к порче   помещений   или   конструкций   строения,   не   производить   переустройства   или перепланировки помещений без согласования в установленном порядке;

е)  не загромождать подходы к инженерным коммуникациям и запорной арматуре, не загромождать и не загрязнять своим имуществом, строительными материалами и (или) отходами эвакуационные пути и помещения общего пользования, балконы и лоджии;

ж) беспрепятственно обеспечивать доступ к инженерным сетям, относящимся к общему имуществу дома (уведомление собственникам о допуске к инженерным сетям управляющей компанией за 3 дня до начала работ размещается на информационных досках МКД, или на подъездных дверях);

з)  не допускать производства в помещении работ или совершения других действий, приводящих к порче общего имущества многоквартирного дома;

и)   не   создавать   повышенного   шума  в  жилых   помещениях   и   местах   общего пользования;

к) согласовывать с управляющей компанией проведение работ по переустройству и перепланировке помещения

л) согласовывать с управляющей компанией использование общего имущества многоквартирного дома;

м) своими силами и за свой счет производить вывоз строительного мусора на специально отведенные полигоны. При невыполнении данного требования управляющая компания оставляет за собой право сообщить об этом участковому инспектору для применения мер административного воздействия.

3.2.11. Предоставлять управляющей компании следующие сведения:

- фамилию, имя и отчество владельца (нанимателя) помещения(ий), правовой статус занимаемого помещения(ий), основание его владения (пользования), количество зарегистрированных граждан по данному адресу;

- об изменении количества граждан, проживающих в жилом(ых) помещении(ях), включая временно проживающих;

- об изменении объемов потребления ресурсов в нежилых помещениях с указанием мощности и возможных режимов работы, установленных в нежилом(ых) помещении(ях) потребляющих  устройств  газо-,  водо-.  электро-  и  теплоснабжения  и другие данные, необходимые  для  определения  расчетным  путем  объемов  (количества)  потребления соответствующих коммунальных ресурсов и расчета размера их оплаты (собственники нежилых помещений).

3.2.12. Обеспечивать доступ представителей управляющей компании, либо обслуживающей организации в принадлежащее  ему помещение для осмотра технического и санитарного состояния внутриквартирных инженерных коммуникаций, санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в жилом помещении, для выполнения   необходимых ремонтных работ в заранее согласованное с управляющей компанией время (при уведомлении от управляющей компании за три дня), а работников аварийных служб - в любое время.

3.2.13. Сообщать управляющей компании о выявленных неисправностях  общего имущества в многоквартирном доме незамедлительно.

3.2.14. Содержать в надлежащем виде принадлежащее ему на праве собственности жилое помещение, не допуская бесхозяйственного отношения.
4. Платежи по договору
4.1. Цена настоящего договора определяется как сумма платы за помещения, коммунальные услуги содержание и ремонт общего имущества собственников помещений многоквартирного дома. Плата за помещения и коммунальные услуги для собственников помещений в многоквартирном доме включает в себя:
1) плату за содержание и ремонт помещения, включающую в себя плату за услуги и работы по управлению многоквартирным домом, содержанию, текущему и капитальному ремонту общего имущества и многоквартирном доме;
2) плату за коммунальные услуги, включающую в себя плату за холодное и горячее водоснабжение водоотведение, электроснабжение, газоснабжение, отопление, вывоз ТБО.
4.2. Размер платы за содержание, текущий и капитальный ремонт общего имущества многоквартирной дома определяется решением общего собрания собственников помещений МКД. При не утверждении общим собранием тарифов на содержание, текущий и капитальный ремонт общего имущества многоквартирного дома, плата начисляется исходя из тарифов, утвержденных органами местного самоуправления.
4.3. Размер платы за оказанные работы и услуги по настоящему договору может быть измен на основании нормативно-правовых актов органов государственной власти и местного самоуправления, а также на основании решений Общего собрания собственников помещений.
Управляющая организация обязана своевременно информировать собственников об изменении размера платы.
4.4. Собственники вносят плату не позднее 20 (двадцатого) числа месяца, следующего за расчетным, через специализированную организацию, с которой у управляющей организации заключен агентский договор.
4.5.
Плата по настоящему договору вносится собственниками на основании предоставляемых собственникам платежных документов.
4.6. Неиспользование собственниками и иными лицами помещений не является основанием невнесения платы за жилищно-коммунальные услуги. При временном отсутствии граждан внесение платы за отдельные виды коммунальных услуг, рассчитываемой исходя из нормативов потребления, осуществляется с учетом перерасчета платежей за период временного отсутствия граждан в порядке, утверждаемом Правительством Российской Федерации.
4.7. При предоставлении услуг ненадлежащего качества изменение размера платы за услуги определяется в порядке, установленном Правительством Российской Федерации и органом местного самоуправления.
4.8. При недостаточности денежных средств, уплаченных собственниками помещений в счет оплаты работ (услуг) по текущему и капитальному ремонту, для проведения работ по текущему и капитальному ремонту общего имущества многоквартирного дома (стоимость работ определяется согласно сметной документации), собственники помещений обязаны доплатить недостающие суммы. При отказе собственников нести дополнительные расходы по текущему и капитальному ремонту общего имущества МКД, обязательств по проведению вышеуказанных работ у управляющей компании не возникают. Ответственность за последствия не проведения работ ложится на собственников помещений многоквартирного дома. Отказ в несении дополнительных расходов (доплате недостающих сумм) может быть выражен Протоколом общего собрания собственников помещений МКД, заявлением законно выбранного представителя собственников МКД, либо фактическим уклонением от подписания соответствующих документов.
5. Организация  общего собрания
5.1. Решение об организации очередного общего собрания собственников помещений многоквартирного дома принимается собственниками помещений.
5.2. Управляющая компания предупреждается о проведении очередного общего собрания путем направления в ее адрес соответствующего уведомления.

5.3. Внеочередное общее собрание может проводиться по инициативе собственников помещений.
Расходы на организацию внеочередного общего собрания несет инициатор его созыва.
6. Ответственность сторон
6.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств по Договору, если докажут, что надлежащее исполнение обязательств оказалось невозможным вследствие непреодолимой силы, т.е. чрезвычайных и непреодолимых при данных условиях обстоятельств.

6.2. Собственник не отвечает по обязательствам управляющей компании. Управляющая компания не отвечает по обязательствам собственника, в том числе по оплате им обязательных платежей: плате за услуги и работы по управлению многоквартирным домом, содержанию, текущему и капитальному ремонту общего имущества, а также плате за коммунальные услуги.

6.3. Собственники и наниматели помещений, а так же члены их семей, не обеспечившие допуск должностных лиц управляющей компании и (или) специалистов организаций, имеющих право проведении работ на системах электро-, тепло-, водоснабжения, канализации, для устранения аварий и осмотра инженерного оборудования, профилактического осмотра и ремонтных работ, указанных в настоящем договоре, либо не устранившие технические неисправности электрического и сан. техническое оборудования в помещении по предписанию управляющей компании или иной организации непосредственно обслуживающей данный дом - несут имущественную ответственность за ущерб, наступивший вследствие подобных действий перед управляющей организацией и третьими лицами (другими собственниками, нанимателями, членами их семей).

6.4. Собственники несут ответственность за причинение вреда третьим лицам, если в период их отсутствия управляющей компании не был обеспечен доступ в квартиру для устранения аварийной ситуации.

6.5. Собственник муниципального помещения несет солидарную ответственность за нанимателей, вселенных в жилое помещение, и арендаторов в нежилых помещениях.

6.6. Собственник самостоятельно несет ответственность за все последствия, причиненные при использовании электроприборов мощностью, превышающей технологические возможности внутридомовой электрической сети.

6.7. Управляющая компания не несет ответственности при невыполнении своих обязанностей по договору при отсутствии на лицевом счете дома денежных средств и при наличии решения собственников, зафиксированное в протоколе общего собрания собственников помещений, или при фактическом отказе собственников от дополнительного финансирования необходимых работ.
7. Срок действия, условия изменения или расторжения договора
7.1. Срок действия Договора – один год.

7.2. Договор считается заключенным путем акцепта при принятии решения общего собрания при подписании договора (решения) более 50 % собственников и начинает свое действие с «_____» _________________ 2014 года.

7.3. Все споры, возникающие в процессе исполнения Договора, разрешаются сторонами путем переговоров, в случае не достижения согласия в результате переговоров сторон споры разрешаются в судебном порядке.

7.4. Все изменения и дополнения к Договору действительны только в том случае, если они составлены в форме дополнительных соглашений и подписаны сторонами. При переходе права собственности на помещение условия настоящего договора являются обязательными для нового собственника помещения с момента возникновения права собственности. Никакие устные договоренности Сторон не имеют юридической силы.

7.5. Договор может быть изменен или досрочно расторгнут только по соглашению сторон, с возмещением всех убытков противоположной стороне, которые она понесла и может понести в связи с досрочным расторжением договора в течение 30 дней с момента прекращения действия договора.

7.6. Настоящий договор может быть расторгнут в одностороннем порядке:

а) по инициативе общего собрания собственников помещений многоквартирного дома в случае невыполнения управляющей компанией договорных обязательств и документального подтверждения фактов данного невыполнения, с обязательным уведомлением управляющей компании о расторжении договора не позднее, чем за два месяца, при условии надлежащим образом оформленного способа управления, согласно действующего законодательства (регистрация ТСЖ в налоговых органах, надлежаще оформленного договора управления с иной организацией и т.д.), при условии полной оплаты выполненных работ и оказанных услуг;

б) по инициативе управляющей компании, с обязательным уведомлением об этом не позднее чем за два месяца, либо если многоквартирный дом в силу обстоятельств, за которые управляющая компания не отвечает, окажется в состоянии, не пригодном для использования по назначению, либо отказа собственников производить финансирование необходимых (неотложных) работ и услуг, обеспечивающих безопасное проживание в многоквартирном доме.
Собственники не имеют права на расторжение договора управления многоквартирным домом в одностороннем порядке при наличии у собственников помещений в данном многоквартирном доме дебиторской задолженности перед управляющей компанией за содержание и текущий ремонт общего имущества многоквартирного дома.

7.7. Настоящий договор составлен в двух экземплярах по экземпляру для каждой из сторон и имеет одинаковую силу. Один экземпляр хранится у уполномоченного представителя собственника, второй – в управляющей компании. Управляющая компания имеет право выдать заверенную копию договора любому обратившемуся собственнику за его счет, по утвержденной управляющей организацией расценке, при предоставлении последним ксерокопии паспорта и документа, подтверждающего право собственности заявителя на помещение в данном доме. 

7.8. При отсутствии заявления со стороны управляющей компании о прекращении договора, в связи с истечением срока действия и не принятия решения общим собранием собственников помещений о расторжении договора управления Договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях.

Приложения к Договору:

1. Приложение №1 - Перечень услуг и работ по техническому обслуживанию внутридомовых общих коммуникаций, технических устройств и технических помещений жилого дома, содержанию конструктивных элементов жилого дома, благоустройству и уборке придомовых территорий.
2. Приложение № 2 - Параметры качества коммунальных услуг и предельные сроки устранения аварий и иных нарушений порядка предоставления услуг.

Приложение № 1
к Договору управления многоквартирным домом
от «       » _____________________2014 г. №____
Перечень работ по содержанию и текущему ремонту.
Техническое обслуживание дома, которое включает в себя: наладку инженерного оборудования, работы по устранению аварийного состояния строительных конструкций и инженерного оборудования, технические осмотры отдельных элементов и помещений дома, планово-предупредительные ремонты внутридомовых сетей, подготовку дома и его инженерных сетей к сезонной эксплуатации, санитарное содержание лестничных клеток и придомовых территорий.
1.  При проведении технических осмотров и обходов (обследований):
а) устранение незначительных неисправностей в системах водопровода и канализации (смена прокладок в
водопроводных кранах, уплотнение сгонов, устранение засоров);

б) устранение незначительных неисправностей в системах центрального отопления и горячего водоснабжения
(регулировка трехходовых кранов, набивка сальников, мелкий ремонт теплоизоляции, устранение течи в
трубопроводах, приборах и арматуре; разборка, осмотр и очистка грязевиков, воздухосборников, компенсаторов,
регулирующих кранов, вентилей, задвижек; очистка от накипи запорной арматуры и др.);

в) устранение незначительных неисправностей электротехнических устройств;

г) прочистка канализационного лежака;

д) проверка исправности канализационных вытяжек;

е) проверка наличия тяги в дымовентиляционных каналах;

ж) проверка заземления оболочки электрокабеля.
2. При подготовке дома к эксплуатации в осенне-зимний период:
а) ремонт, регулировка, промывка и гидравлическое испытание систем отопления;

б) восстановление тепловой изоляции на трубопроводах в подвалах и чердачных помещениях;

в) остекление и закрытие чердачных слуховых окон;

г) замена разбитых стекол окон, ремонт входных дверей в подъездах и во вспомогательных помещениях;

д) установка пружин на входных дверях;

е) ремонт, утепление и прочистка дымоходов и вентиляционных каналов;

ж) ремонт труб наружного водостока;

з) устранение причин подтапливания подвальных помещений, за исключением грунтовых вод.
3. Санитарное содержание территорий, относящихся к общему имуществу (согласно Постановлению
Правительства РФ № 491 от 13.08.2006 г.):   
а) уборка в зимний период:

· подметание свежевыпавшего снега на придомовой территории -1 раз в сутки;

· посыпка территории противогололедными материалами — по мере необходимости;

· подметание территории в дни без снегопада - по мере необходимости;

· уборка контейнерных площадок -1 раз в сутки;

б)  уборка в теплый период:

· подметание территории в дни без осадков и в дни с осадками до 2 см -1 раз в Сутки;

· выкашивание территории - по мере необходимости;

· уборка контейнерных площадок -1 раз в сутки;

· подметание территории в дни выпадения обильных осадков - по мере необходимости;

· вырубка поросли - 1 раз в год;

· протирка указателей - по мере необходимости.

4. Технические осмотры и планово-предупредительный ремонт в соответствии с утвержденным графиком и учетом периодичности.

5. Текущий и капитальный ремонт дома, его инженерных систем и оборудования производится в соответствии с утвержденным планом, утвержденным на общем собрании собственников помещений.
Приложение № 2
к Договору управления многоквартирным домом
от «______ » _____________2014 г. №______
ПАРАМЕТРЫ КАЧЕСТВА КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ И ПРЕДЕЛЬНЫЕ СРОКИ

УСТРАНЕНИЯ АВАРИЙ И ИНЫХ НАРУШЕНИЙ ПОРЯДКА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ.

ПАРАМЕТРЫ КАЧЕСТВА КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ И ДОПУСТИМАЯ ПРОДОЛЖИТЕЛЬНОСТЬ ПЕРЕРЫВОВ ИЛИ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ НЕНАДЛЕЖАЩЕГО КАЧЕСТВА
	Требования к качеству коммунальных услуг
	Допустимая продолжительность перерывов или предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества.

	ХОЛОДНОЕ ВОДОСНАБЖЕНИЕ

	1. Бесперебойное круглосуточное водоснабжение в течение года
	допустимая продолжительность перерыва подачи холодной воды: 8 часов (суммарно) в течение 1 месяца; 4 часа единовременно, а при аварии на тупиковой магистрали - 24 часа

	2. Постоянное соответствие состава и свойств воды санитарным нормам и правилам
	отклонение состава и свойства холодной воды от требований законодательства Российской Федерации о техническом регулировании не допускается

	3. Давление в системе холодного водоснабжения в точке разбора: в многоквартирных домах и жилых домах от 0,03 МПа (0,3 кгс/кв.см.) до 0,6 МПа (6 кгс/кв.см)
	отклонение давления не допускается

	ГОРЯЧЕЕ ВОДОСНАБЖЕНИЕ

	4.Бесперебойное круглосуточное горячее водоснабжение в течение одного года
	допустимая продолжительность перерыва подачи горячей воды: 8 часов (суммарно) в течение одного месяца; 4 часа единовременно, а при аварии на тупиковой магистрали - 24 часа подряд; для проведения 1 раз в год профилактических работ в соответствии с п. 10 Правил предоставления коммунальных услуг гражданам

	5. Обеспечение соответствия температуры горячей воды в точке разбора: не менее 60 град. С - для открытых систем централизованного теплоснабжения; не менее 50 град. С - для закрытых систем централизованного теплоснабжения; не более 75 град. С - для любых систем теплоснабжения
	допустимое отклонение температуры горячей воды в точке разбора: в ночное время (с 23.000 до 6.00 часов) не более чем на 5 град.С; в дневное время (с 6.00 до 23.00 часов) не более чем на 3 град. С)

	6. Постоянное соответствие состава и свойств горячей воды санитарным нормам и правилам
	отклонение состава и свойств горячей воды от требований законодательства Российской Федерации о техническом регулировании не допускается

	7. Давление в системе горячего водоснабжения в точке разбора: в многоквартирных домах и жилых домах от 0,03 МПа (0,3 кгс/кв.см.) до 0,45 МПа (4,5 кгс/кв.см)
	отклонение давления в системе горячего водоснабжения не допускается

	ВОДООТВЕДЕНИЕ

	8. Бесперебойное круглосуточное водоотведение в течение года
	допустимая продолжительность перерыва водоотведения: 8 часов (суммарно) в течение одного месяца; 4 часа единовременно (в том числе при аварии)

	ЭЛЕКТРОСНАБЖЕНИЕ

	9. Бесперебойное круглосуточное электроснабжение в течение года
	допустимая продолжительность перерыва электроснабжения «*»: 2 часа - при наличии двух независимых взаимно резервирующих источников питания; 24 часа - при наличии одного источника питания

	10. Постоянное соответствие напряжения, частоты действующим федеральным стандартам
	отклонение напряжения, частоты от требований законодательства Российской Федерации о техническом регулировании не допускается

	ГАЗОСНАБЖЕНИЕ

	11. Бесперебойное круглосуточное газоснабжение в течение года
	Допустимая продолжительность перерыва газоснабжения не более 4 часов (суммарно) в течение одного месяца


	12. Постоянное соответствие свойств и давления подаваемого газа требований законодательства Российской Федерации о техническом регулировании (ГОСТ 5542-87)
	отклонение свойств подаваемого газа от требований законодательства Российской Федерации о техническом регулировании не допускается

	13. Давление сетевого газа от 0,0012 МПа до 0,003 МПа
	Отклонение давления сетевого газа более чем на 0,0005 МПа не допускается

	ОТОПЛЕНИЕ

	14. Бесперебойное круглосуточное отопление в течение отопительного периода
	допустимая продолжительность перерыва отопления: не более 24 часов (суммарно) в течение одного месяца; не более 16 часов единовременно -при температуре воздуха в жилых помещениях от +12 град. С до нормативной температуры; не более 8 часов единовременно - при температуре воздуха в жилых помещениях от +10 град. С до 12 град. С; не более 4 часов единовременно - при температуре воздуха в жилых помещениях от 8 град. С до 10 град. С

	15. Обеспечение нормативной температуры воздуха «**»: в жилых помещениях - не ниже +18 град. С (в угловых комнатах - + 20 град. С), а в районах с температурой наиболее холодной пятидневки (обеспеченностью 0,92) - - 31 град. С и ниже - в жилых помещениях - + 20 (в угловых комнатах - +22) град. С; в других помещениях - в соответствии с требований законодательства Российской Федерации о техническом регулировании (ГОСТ Р 51617-2000)
	Допустимое превышение нормативной температуры - не более 4 С; допустимое снижение нормативной температуры в ночное время суток (от 0.00 до 5.00 часов) - не более 3 С; снижение температуры воздуха в жилом помещении в дневное время (от 5.00 до 0.00 часов) не допускается.

	16. Давление во внутридомовой системе отопления: с чугунными радиаторами - не более 0,6 МПа (6 кгс/кв.см); с системами конвекторного и панельного отопления, калориферами, а также прочими отопительными приборами - не менее 1 МПа (10 кгс/кв.см); с любыми отопительными приборами -не менее чем на 0,05 МПа (0,5 кгс/кв.см.) превышающее статическое давление, требуемое для постоянного заполнения системы отопления теплоносителем
	отклонение давления во внутридомовой системе отопления от установленных значений не допускается


«*» Перерыв электроснабжения не допускается, если он может повлечь отключение насосного оборудования, автоматических устройств технологической защиты и иного оборудования, обеспечивающего безаварийную работу внутридомовых инженерных систем и безопасные условия проживания граждан.

«**» Указанные требования применяются при температуре наружного воздуха не ниже расчетной при проектировании системы отопления и при условии выполнения обязательных мер по утеплению помещений.
ПРЕДЕЛЬНЫЕ СРОКИ УСТРАНЕНИЯ НЕИСПРАВНОСТЕЙ ОТДЕЛЬНЫХ ЧАСТЕЙ ЖИЛЫХ

ДОМОВ И ИХ ОБОРУДОВАНИЯ
	Неисправности конструктивных элементов и оборудования
	Предельный срок выполнения ремонта

	КРОВЛЯ

	Протечки в отдельных местах кровли
	1 сут.

	Повреждения системы организованного водоотвода (водосточных труб, воронок, колен, отметов и пр., расстройство их креплений)
	5 сут.

	СТЕНЫ

	Утрата   связи   отдельных   кирпичей   с   кладкой наружных стен, угрожающая их выпадением
	1 сут.

(с немедленным ограждением опасной зоны)

	Неплотность в дымоходах и газоходах и сопряжения их с печатями
	1 сут.

	ОКОННЫЕ И ДВЕРНЫЕ ЗАПОЛНЕНИЯ

	Разбитые стекла и сорванные створки оконных переплетов, форточек, балконных дверных полотен

в зимнее время

в летнее время
	1 сут.

3 сут.

	Дверные заполнения (входные двери в подъездах)
	1 сут.

	ВНУТРЕННЯЯ НАРУЖНАЯ ОТДЕЛКА

	Отслоение штукатурки потолка или верхней части стены, угрожающее ее обрушению
	5 сут.

(с немедленным принятием мер безопасности)


жильцов.
10. Адреса и реквизиты сторон
УПРАВЛЯЮЩАЯ КОМПАНИЯ:





622032,  Свердловская обл., г. Нижний Тагил, ул. Ленина д.52 оф.1;

ИНН 6623090003 КПП 662301001 ОГРН 1126623013220,

р/с 40702810862480000410 в Банке ОАО «УБРиР», г. Екатеринбург;

БИК 046577795

р.т. (3435) 25-63-75

Директор __________________/А.А. Чернышев/

СОБСТВЕННИКИ МКД по адресу:

Свердловская обл., г. Нижний Тагил, ул. ______________________ д.№____
	Ф.И.О.
	№ квартиры
	Подпись

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Нарушение связи наружной облицовки, а также лепных изделий, установленных на фасадах со стенами�
Немедленное принятие мер безопасности�
�
ПОЛЫ�
�
Протечки в перекрытиях, вызванные нарушением водонепроницаемости    гидроизоляции    полов    в санузлах�
3 сут.�
�
ПЕЧИ�
�
Трещины и неисправности в печах, дымоходах и газоходах, могущие вызвать отравление жильцов дымовыми    газами   и   угрожающие   пожарной безопасности здания�
1 сут.


(с незамедлительным прекращением эксплуатации до исправления)�
�
САНИТАРНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБОРУДОВАНИЕ�
�
Течи в водопроводных кранах и в кранах сливных бачков при унитазах�
1 сут.�
�
Неисправности аварийного порядка трубопроводов и их   сопряжений   (с   фитингами,   арматурой   и приборами   водопровода,   канализации,   горячего водоснабжения,        центрального        отопления, газооборудования)�
Немедленно�
�
ЭЛЕКТРООБОРУДОВАНИЕ�
�
Повреждение одного из кабелей, питающих жилой дом. Отключение системы питания жилых домов или силового электрооборудования�
При наличии переключателей кабелей на воде в дом - в течение времени, необходимого для прибытия персонала, обслуживающего дом, но не более 2 ч�
�
Неисправности      во     водно-распределительном устройстве, связанные с заменой предохранителей, автоматических выключателей, рубильников�
3 ч.�
�
Неисправности   автоматов   защиты   стояков   и питающих линий�
3 ч�
�
Неисправности    аварийного    порядка    (короткое замыкание      в      элементах      внутридомовой электрической сети и т.п.)�
Немедленно�
�
Неисправности в электроплите, с выходом из строя одной конфорки и жарочного шкафа�
3 сут.�
�
Неисправности в электроплите, с отключением всей


электроплиты   �
3 ч�
�
Неисправности в системе освещения общедомовых помещений    (с    заменой    ламп    накаливания, люминесцентных      ламп,      выключателей      и конструктивных элементов светильников)�
7 сут.�
�






Примечание: Сроки устранения отдельных неисправностей указаны с момента их обнаружения или заявки








Стр. 8____________


